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Catalogo on line

Consulta il catalogo on-line, & di facile
consultazione ed & costantemente
aggiornato

E-commerce

L'accesso all' E-commerce é riservato
unicamente ai distributori ufficiali
UNIGOM

Distribuzione News

UNIGOM PLUS

Area Riservata unicamente ai
Distributori ed ai Clienti fidelizzati
UNIGOM

Contatti

UNIGOM e le Scuole

Le Scuole Italiane nelle quali UNIGOM
tiene corsi di aggiornamento per

docenti e studenti
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RMA - Autorizzazione e Gestione resi

COSA VUOI FARE?

‘ Creare una nuova RMA

Cliccare su Nuova RMA sy wwovA R ]

Accedi all'area concessionari per controllare le tue RMA

User I
password |

[ INVIA ]
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[IT] English version - CHIUDI
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RMA - Autorizzazione e Gestione resi

MODULO AUTORIZZAZIONE RESI ITALIA

Benevenuto nell'area autorizzazione resi, per inviare una richiesta di autorizazione(RMA) dlicca su "NUOVA RICHIESTA" se invece vuoi
controllare uno stato di una richiesta giA inviata clicca su "Controlla stato richiesta".

[SCARICA LE ISTRUZIONI]

BN NUOVA RICHIESTA ] [ CONTROLLA STATO RICHIESTA J

Nuova Richiesta

Cliccare su

ATTENZIONE I cookie di aiutano a fornire servizi piAt adeguati ed efficienti. Utilizzando tali servizi, accetti I'utilizzo dei cookie da
parte di Unigom. Questo ci consente di memorizzare le tue richieste per fadilitare la futura consultazione (VerrA salvato sul tuo

computer solo il codice della richiesta).

Mostra desktop
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RMA - Autorizzazione e Gestione resi

MODULO AUTORIZZAZIONE RESI ITALIA

Benevenuto nell'area autorizzazione resi, per inviare una richiesta di autorizazione(RMA) clicca su "NUOVA RICHIESTA" se invece vuoi
controllare uno stato di una richiesta giA inviata clicca su "Controlla stato richiesta”.

[SCARICA LE ISTRUZTONI]

[ NUOVA RICHIESTA ] [ CONTROLLA STATO RICHIESTA ]

Indica dove hai acquistato il prodotio

Seleziona _ Se|e2|0nare Il DiStrIbutore

Inserisd il tuo numero cliente

e |nserire il Vs. num. Cliente assegnato dal Distributore

Inserisd la data ed il numero del documento di acquisto

Compilare scrupolosamente
Data Documento (gg/mm/anno) Nr. Doc Acquisto

tutti | campi e ————

qUi riportati Compila la richiesta di autorizzazione al reso

\ Codice Art. Quantita Data montaggio Data smontaggio

utilizzo: Km f Ore Marca e Modello Auto Anno immatricolazione
Cilindrata N. Valvole Alimentazione

Anomalia Riscontrata

Note

[Ceanceia ) (win | 4mmmmmmmm Quindi cliccare su INVIA
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RMA - Autorizzazione e Gestione resi

MODULO AUTORIZZAZIONE RESI ITALIA

Benevenuto nell'area autorizzazione resi, per inviare una richiesta di autorizazione(RMA) clicca su "NUOVA RICHIESTA" se invece vuoi
controllare uno stato di una richiesta giA inviata dicca su "Controlla stato richiesta™.

[SCARICA LE ISTRUZIONT]

[ NUOVA RICHIESTA ] [ CONTROLLA STATO RICHIESTA ]

Stampare il documento visualizzato oppure annotare il codice della richiesta per future consultazioni
NUMERO RICHIESTA

2207-02507700-xv (da conservare per future consultazioni) _ R i f 0 d a CO n S ervare &

Stato del reso

e e Stato Richiesta
Ubicazione del reso [ esito - o o
T e DOVeE € ubicato il reso
NOME CONCESSIONARIO Numero cliente
[§ 4810

N ) ) *se non si cancellano i pop-up,
Dati relativi al documento di acquisto X L. N
Data Documento e il num. di rif. del reso restera
04/07/2022 04/07/2022

sempre salvato sul terminale

Dati inseriti:

Codice Art. Quantita Data montaggio Data smontaggio

1 39487 04/07/2022 04/07/2022

Utilizzo: Km f Ore Marca e Modello Auto Anno immatricolazione
1254512 ° 1991

Cilindrata N. Valvole Alimentazione

1991 8 Benzina

Anomalia Riscontrata

Note

(TSTAMPA MOBULG DA ALLEGARE AL Reso 4mmmmmmmm Stampare il modulo e allegarlo al reso
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RMA - Autorizzazione e Gestione resi Il Distributore/ Fornitore
valutera la tua richiesta.

Potrai visualizzare
lo stato di avanzamento

cliccando su :
NUOVA RICHIESTA" se invece vuoi

MODULO AUTORIZZAZIONE RESI ITALIA

Benevenuto nell’area autorizzazione resi, per inviare una richiesta di autorizazione(RMA) clicca
controllare uno stato di una richiesta giA inviata clicca su "Controlla stato richiesta".

[SCARICA LE ISTRUZIONI]

[ NUOVA RICHIESTA J [ CONTROLLA STATO RICHIESTA J

Inserisci il codice della richiesta
Il codice va inserito cosi come é stato visualizzato al momento dell'inserimento della richiesta, trattini compresi

Inserisci il codice della richiesta Ultime pratiche inserite

pratica
INVIA | Cerca ¢mmmmmm Cliccare su Cerca
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[ NUOVA RICHIESTA J [ CONTROLLA STATO RICHIESTA ]

Stampare il documento visualizzato oppure annotare il codice della richiesta per future consultazioni
NUMERO RICHIESTA

Ricevuta I!autorizzazione 2207-000107701-nl (da conservare per future consultazioni)

Stato del reso

dal Distributore =) yyrerm——

Si potra procedere Uicazionedelito
) Giacente presso il cliente
con il reso NOME CONCESSIONARIO Numero cliente
S.D.A. s.a.s. - UNIGOM 4888

Dati relativi al documento di acquisto

Data Documento Nr. Doc Acquisto
04/07/2022 8548
Dati inseriti:

Codice Art. Quantita Data montaggio Data smontaggio
394877 1 05/07/2022 05/07/2022
Utilizzo: Km / Ore Marca e Modello Auto Anno immatricolazione
0,1 Fiat Uno 1982
Cilindrata N. Valvole Alimentazione
900 8 Benzina
Anomalia Riscontrata Stampare quindi il modulo

Montato male
Note / ed allegarlo al Reso

[ STAMPA MODULO DA ALLEGARE AL RESO J
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[ NUOVA RICHIESTA J [ CONTROLLA STATO RICHIESTA ]

Stampare il documento visualizzato oppure annotare il codice della richiesta per future consultazioni
NUMERO RICHIESTA

Ricevuta I!autorizzazione 2207-000107701-nl (da conservare per future consultazioni)

Stato del reso

dal Distributore =) yyrerm——

Si potra procedere Uicazionedelito
) Giacente presso il cliente
con il reso NOME CONCESSIONARIO Numero cliente
S.D.A. s.a.s. - UNIGOM 4888

Dati relativi al documento di acquisto

Data Documento Nr. Doc Acquisto
04/07/2022 8548
Dati inseriti:

Codice Art. Quantita Data montaggio Data smontaggio
394877 1 05/07/2022 05/07/2022
Utilizzo: Km / Ore Marca e Modello Auto Anno immatricolazione
0,1 Fiat Uno 1982
Cilindrata N. Valvole Alimentazione
900 8 Benzina
Anomalia Riscontrata Stampare quindi il modulo

Montato male
Note / ed allegarlo al Reso

[ STAMPA MODULO DA ALLEGARE AL RESO J
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[ NUOVA RICHIESTA ] [ CONTROLLA STATO RICHIESTA J

Stampare il documento visualizzato oppure annotare il codice della richiesta per future consultazioni
NUMERO RICHIESTA

2207-000107701-nl (da conservare per future consultazioni)
Stato del reso

Appena il Distributore Autorizzato

Ubicazione del reso / esito

rlcevera Il reso ) — Giacente presso il concessionario

p rovvedera ad inviarlo NOME CONCESSIONARIO Numero cliente
S.D.A. s.a.s. - UNIGOM 4888
alla UNIGOM
C h e I O an al | Zzera Dati relativi al documento di acquisto
Data Documento Nr. Doc Acquisto
04/07/2022 8548
Dati inseriti:
Codice Art. Quantita Data montaggio Data smontaggio
394877 1 05/07/2022 05/07/2022
Utilizzo: Km [ Ore Marca e Modello Auto Anno immatricolazione
0,1 Fiat Uno 1982
Cilindrata N. Valvole Alimentazione
900 8 Benzina

Anomalia Riscontrata
Montato male

Note

[ STAMPA MODULO DA ALLEGARE AL RESO J
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Se riconosciuto difettoso,
sara emessa
nota credito.

—
In caso contrario
I’articolo reso verra
restituito con annessa
relazione tecnica.
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[ NUOVA RICHIESTA J [ CONTROLLA STATO RICHIESTA J

Stampare il documento visualizzato oppure annotare il codice della richiesta per future consultazioni
NUMERO RICHIESTA

2207-000107701-nl (da conservare per future consultazioni)
Stato del reso

Autorizzato

Ubicazione del reso [ esito

Verifica terminata / Danneggiato in fase di Montaggio
NOME CONCESSIONARIO Numero cliente
S.D.A. s.a.s. - UNIGOM 4888

Dati relativi al documento di acquisto

Data Documento Nr. Doc Acquisto

04/07/2022 8548

Dati inseriti:

Codice Art. Quantita Data montaggio Data smontaggio
394877 1 05/07/2022 05/07/2022

Utilizzo: Km / Ore Marca e Modello Auto Anno immatricolazione
0,1 Fiat Uno 1982

Cilindrata N. Valvole Alimentazione

900 8 Benzina

Anomalia Riscontrata

Montato male

Note

[ STAMPA MODULO DA ALLEGARE AL RESO J




Grazie dell’ attenzione

o— First Choice




